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村瀬永育（むらせ　えいすけ）
1970 年神奈川県生まれ。
フリーランス。1993 年、帝京大学文学部教育学科卒業後、( 株 ) リクルート入社。
3 年目より自動車事業部に配属。リクルート歴 20 年のうち 18 年を自動車事業部
に携わる。2013 年に退職後、自動車販売ボランタリーチェーン・オニキスを運営
する株式会社オートコミュニケーションズ副社長兼直営店・日昇自動車販売の取
締役を経て、2016 年にフリーランスとして独立。全国中古車販売組合のコンサル
ティング、中古車オークション会社の執行役員などを務め、現在はリクルートマネ
ジメントソリューションズ社で取引会社へのコンサルティング業務の委託、および
個人で自動車販売会社の人材育成、マネジメント、組織活性、販促強化、関係性マー
ケティングなどのコンサルティングを請け負っている。新資本経済学会事務局長。

非
分
離
、
述
語
制
、
場
所
、
そ
し
て
非
自
己
か
ら
、
ホ
ス
ピ

タ
リ
テ
ィ
を
実
際
に
使
え
る
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
を
明
示
す
る
。

も
し
、「
ヒ
ア
リ
ン
グ
」
な
る
も
の
を
「
自
分
た
ち
が
必
要
な
情
報
の

収
集
」
と
思
っ
て
い
た
り
、「
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」
な
る
も
の
を
指
示
・

命
令
が
中
心
と
思
っ
て
い
る
な
ら
ば
、
そ
れ
に
よ
っ
て
今
起
き
て
い
る

組
織
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
の
不
具
合
を
抽
出
し
、
本
書
の
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ

ン
と
そ
れ
が
も
た
ら
す
も
の
と
を
比
較
類
推
し
た
な
ら
、
今
磨
く
べ

き
ヒ
ア
リ
ン
グ
ス
キ
ル
と
は
何
か
？ 

組
織
状
態
を
変
容
さ
せ
る
と
き

に
必
要
な
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
と
は
何
か
？ 

が
明
確
に
見
え
て
く
る
。

あ
ら
ゆ
る
業
態
に
、
店
舗
に
役
立
つ
明
晰
に
し
て
詳
細
な
手
法
！

Ⅰ
「
情
報
」
と
は
、「
ヒ
ア
リ
ン
グ
」
と
は

Ⅱ 

ホ
ス
ピ
タ
リ
テ
ィ
・
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
の 

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
に
つ
い
て

Ⅲ 

ホ
ス
ピ
タ
リ
テ
ィ
・
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン

Ⅳ 

ホ
ス
ピ
タ
リ
テ
ィ
・
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
を
導
入
し
て
い
く
た
め
に
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見なくても考えなくてもやっていける問いも答えもない時代に
　　　相手の気持ちを聴く、必要な「関係技術」とは？
しなやかな組織として、自律的に未来を切り拓くための「関係技
術」。これを携えるには、顧客の声を聴くべく、近代以降の社会に
刷り込まれた「論理」を転じ、述語的 / 場所／非分離／非自己の
４つの軸から、その基盤上で駆動するホスピタリティのオペレショ
ンをなすこと。その必要不可欠な「手法」「技術」を詳述した書。

001 山本哲士  甦えれ 資本経済の力  
                                          　文化資本と知的資本    
002 矢野雅文  科学資本のパラダイムシフト 
                                  　パンデミック後の世界    

003 松下和夫  気候危機とコロナ禍　
                                 　 緑の復興から脱炭素社会へ
004 吉本隆明　超資本主義の現在
005 浅利　誠　ジャック・デリダとの交歓
　　　　　　　　　　パリの思索

006 ボルタンスキー
　　道徳判断のしかた
　

007 河北秀也
　　 場所のこころとことば
                デザイン資本の精神
008 坂井秀夫
　　歯は人生を左右する
　　　　歯科医療の誤りを正す

既
刊
新
書

【赤版 1430 円】   

新たな知をリードする blue シリーズ：
マネジメント、ビジネスの具体を語る。

 告発 / 正義 / 愛 / 苦しみと
 資本主義の精神

新書

①
情
報
と
は
、お
客
の
役
に
立
ち
、お
客
と
の
関
係
性
が
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
に
な
る
た
め
に
利
用
す
る
も
の
。

②
伝
え
た
い
側
に
目
的
が
あ
る
の
が
情
報
で
あ
っ
て
、
相
手
の
目
的
を
無
視
し
な
い
こ
と
。

③
ヒ
ア
リ
ン
グ
と
は
、
相
手
が
「
話
し
た
い
と
思
っ
て
話
し
て
い
る
こ
と
」
を
聴
く
こ
と
。

④
本
当
に
必
要
な
情
報
は
、
こ
ち
ら
の
聞
き
た
い
こ
と
で
は
な
く
、
相
手
の
事
情
・
都
合
に
あ
る
。

⑤
マ
ナ
ー
と
は
、相
手
へ
の
配
慮
で
あ
っ
て
、ル
ー
ル
化
さ
れ
た
感
情
の
な
い
マ
ナ
ー
は
根
付
か
な
い
。

⑥
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
は
、
自
分
が
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
し
て
い
る
と
思
っ
た
こ
と
に
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
さ
れ
て
い
る
。

⑦
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
は
、見
え
て
い
る
決
め
ご
と
で
は
な
く
、作
用
し
て
い
る
も
の
で
機
能
さ
れ
る
。


